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Resumo

O presente artigo constréi uma interlocucdo entre design e atividade humana dentro dos espacos
de sociabilidade urbana e tem como estudo de caso as relagdes estabelecidas no chamado Baixo
Centro da cidade de Belo Horizonte. Visando compreender o ser social em possibilidades, escolhas
e contextos, fez-se a revisdo dos conceitos sob a ética de alguns autores, cruzamento de dados e
pesquisa de campo. Ao observar o processo de inclusdo sécio-territorial na area estudada e
investigar a sua ressignificacdo e apropriacao por distintos grupos sociais, foi possivel pensar o
papel do design como agente transformador de um lugar e perceber as dificuldades que aparecem
guando sdo confrontadas as vocacdes de uso dos locais publicos e os interesses diversos de
planejamento. Observou-se ainda, que nos espacos transformados em lugares sociais, também
pelo design, parece légico que muito das efetivacGes e pertencimentos, se déem a partir das
escolhas corretas nas decisoes projetuais.

Palavras Chave: cidade; design; sociedade.

Abstract

The present article constructs an interlocution between design and human activity within the
spaces of urban sociability and has as case study the relations established in the so called Low
Center of the city of Belo Horizonte. In order to understand the social being in possibilities, choices
and contexts, the concepts were revised from the perspective of some authors, data cross-
referencing and field research. By observing the process of socio-territorial inclusion in the studied
area and investigating its re-signification and appropriation by distinct social groups, it was
possible to think about the role of design as a transforming agent of a place and to perceive the
difficulties that appear when confronted with vocations of use of the public places and the diverse
interests of planning. It was also observed that in spaces transformed into social places, also by
design, it seems logical that much of the effectiveness and belongings are given from the correct
choices in the design decisions.
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1 Design e atividade humana nos espacos de sociabilidade urbana

A vida do homem em sociedade, sua relagdo com o meio e com as outras pessoas nele
inseridas, é partido para muito pensar. As conclusdes, por mais diversificadas que sejam, tem
como principio do olhar, quase sempre, o desencadeamento das acbes que aproximam ou
afastam o ser social. E este o mote do presente trabalho, que se pretende um artigo de revisdo
gue trata das inter-rela¢cdes entre design e atividade humana, tendo como pano de fundo para
analise, os espacos urbanos de sociabilidade e uma pesquisa de campo realizada no Baixo Centro
da cidade de Belo Horizonte entre julho e dezembro de 2017. Ao se tratar de qualidade de vida,
cada ser individual estabelece parametros e prioridades, tendo como base suas experiéncias
pessoais, psicoldgicas, culturais, bem como as faltas e farturas que aparecem ao longo do tempo.
No entanto, a busca pelo equilibrio, que engloba o bem-estar fisico, mental, espiritual e aspectos
como familia, amigos, saude, amor, educacdo, trabalho, habitacdo, condicdes econdmicas e
algumas circunstancias da vida, costuma ser recorrente nas definicdes que sdo apresentadas como
premissas para a plena realizacdo do individuo em sociedade. A satisfacdo dessas necessidades e
as formas de sua efetivacdo, com vistas a felicidade, sdo categorizadas pela Organizacdo Mundial
de Saude, que as identifica em seis esferas basicas: fisica, psicolégica, de nivel de independéncia,
das relagbes sociais, do meio ambiente e dos aspectos religiosos. Pensar esse ser social em um dos
seus espacos primeiros de significacdo, a rua, e sua relagdo com o entorno é tarefa que pode gerar
muitas reflexdes.

Diante de tudo que um designer pode ser, em termos de competéncias diversas, o design
aparece também como modo de dar significado ao espaco e al¢a-lo a condicao de lugar. Para
LOBACH (2000) "... todo processo de design é também um processo criativo e de solu¢do de
problemas." O que diz muito quando se tem na expectativa dessa solucdo, que desejos e urgéncias
sejam atendidos de maneira continua. Ainda para o autor o trabalho do designer “consiste em
encontrar uma solucdo do problema, concretizada em um projeto de produto [...] incorporando as
caracteristicas que possam satisfazer as necessidades humanas, de forma duradoura” (LOBACH,
2001, p.141).

Perceber o modo em que as decisdes projetuais, na maioria das vezes respaldadas em
técnica e tecnologia, vao impactar diretamente as atividades humanas de maneira individual e
coletiva, pode abrir a perspectiva para as formas de vivenciar os espac¢os publicos no que diz
respeito ao pertencimento, exclusdo e a prépria cidadania. Para entender a exata medida em que
esses diversos conceitos citados se entrelacam, é necessario primeiro que se pontue o
entendimento de cada um deles.

1.1 O design do lugar

Presente em diversas fases historicas e de desenvolvimento da sociedade, como busca da
unido da estética das coisas as suas funcionalidades, o design desde muito cedo, pontua escolhas
e decisOes. Inventar, planejar, engendrar, configurar, criar, idealizar. Por esses caminhos é que o
designer desenvolve o seu processo criativo. Para um bom projeto de design é necessario
empenho de tempo e pensamento, pesquisa e contetdo. Porém, como em todos os processos de
elaboracdo de uma atividade humana, a metodologia no design se faz premissa e é construida, a
cada dia, e com cada experiéncia. Em alguns campos do design, os estudos metodoldgicos se
fazem mais antigos, em outros mais escassos. Por esses principios também, o design de ambientes
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vai buscar referenciais para desenvolver um método préprio que lhe possibilite maior
assertividade. Ao pensar o design de modo geral, como uma atividade estratégica, técnica e
criativa, voltada para a criagao de uma solugdo, orientada por uma intenc¢do e objetivo, eficaz para
um problema, hd que se ter foco no caminho a ser percorrido.

Para, contudo, se projetar design dentro de todos os paradigmas que |lhe competem e
diferenciam, é necessario um construto que aponte os valores e delimite a dire¢ao. Algo que
respalde e gere possibilidades de argumentos e de defesas, mas que, principalmente, reflita-se no
resultado ao explicar o motivo de cada escolha projetual. Sejam cores, formas, texturas, curvas e
tamanhos, tudo que compode o espaco trabalhado, justifica-se na elaboracdo e legitima-se em uma
palavra chamada conceito. Assim pode-se dizer que um conceito é sempre portador de significado
e que todo lugar é um espaco conceituado. Nesta afirmacdo, no entanto, encontram-se embutidas
perguntas que vao permear o design de ambientes e que YI-FU Tuan colocou sob o foco da luz da
experiéncia, ao refletir sobre o que confere identidade e aura a um lugar. Segundo o autor:

Medimos e mapeamos o espac¢o e lugar, e adquirimos leis espaciais e inventarios de
recursos através de nossos esforgos. Estas sdao abordagens importantes, porém precisam

ser complementadas por dados experienciais que possamos coletar e interpretar com
fidedignidade porque nés mesmos somos humanos. (TUAN, 1983, p.05)

Ao designer de ambientes compete projetar espagos que acrescentem fungdes e tornem a
experiéncia do usudrio eficiente em suas mais diversas possibilidades. Para tanto é que ele deve,
em seu trabalho, buscar uma largueza de olhar que contemple a investigacdo das nuances
externas que influenciam o individuo, aliadas as emogdes imanentes ao ser. Percebe-se que,
embora o bom éxito na percepgao e uso dos espacos esteja diretamente ligado a questdes como
usabilidade e ergonomia, para que aconteca uma leitura satisfatdria, completa e real de um
ambiente é essencial que o designer de ambientes promova o resgate do passado cultural por
meio de signos e simbolos socioculturais para auxilia-lo, e que permitam até mesmo explorar
novas tecnologias.

E justamente o que Marc Augé explica, quando diz que, em oposi¢do aos ndo-lugares, que
seriam locais de passagem incapazes de agregar pertencimento, aparece o espago antropolégico
gue vai criar identidades e fomentar as relacdes interpessoais dentro de um tempo definido,
possibilitando que ocorra “simultaneamente o principio de sentido para aqueles que o habitam e
principio de inteligibilidade para quem o observa.” (AUGE, 1994, p. 51). Para o autor, é também na
identificacdo de uma histdria individual que se enriquece a experiéncia coletiva. No seu lugar de
origem, uma pessoa vive e celebra sua existéncia, reside, trabalha e guarda as suas fronteiras.
Segundo ele:

Nascer é nascer num lugar, ser designado a residéncia. Nesse sentido, o lugar de
nascimento é constitutivo da identidade individual [...] o que equivale a dizer que, num
mesmo lugar podem coexistir elementos distintos e singulares, sem duvida, mas sobre os
quais ndo se proibe pensar nem as relagdes, nem a identidade partilhada que |hes confere
a ocupacdo do lugar comum. (AUGE, 1994, p.53)

Nesse sentido é que antes que o designer passe a se dedicar sobre as diversas etapas de
elaboracao projetual, hd que se concentrar, uma vez identificado o publico usudrio, nas
lembrancas e associacdes de aspectos culturais e emocionais que deseja imprimir ao seu objeto de

trabalho. Se a proposta é uma abstracdo da realidade fisica, a criagdo de uma nova identidade ou
apenas uma revitalizagdao a partir de referéncias conhecidas, o fato é que o objetivo vai sempre
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estar voltado para a elaboragao de projetos que consigam promover a expressdao da
individualidade humana do modo mais prazeroso e sensivel. A assertividade ao se imprimir um
significado a partir de uma abordagem conceitual, contudo, vai estar intrinsecamente respaldada
pelo rigor e precisdo no levantamento e trato das informagbGes que caracterizam os atores
envolvidos.

1.2 Os contornos da atividade humana

Antes de se compreender o que seja atividade humana, vale trazer a ideia de atividade
dentro da premissa de se colocar algo em movimento, acdo que tem como fim uma realiza¢ao.
Quando a dimensdo humana atrela-se a atividade, seus contornos tornam-se mais extremados e
menos etéreos. Segundo LEONTIEV (2014, p.2) "atividade é uma unidade ndo-aditiva da vida
material, corpdrea, do sujeito material. Em um sentido estreito, i.e., no plano psicolégico, é uma
unidade de vida, mediada pela reflexdo mental, por uma imagem, cuja funcdo real é orientar o
sujeito no mundo objetivo." Isso traz a percepcdo tanto da medida em que ela pode moldar a
maneira individual ou coletiva de se portar, quanto da capacidade que atribui a esse ser de
interferir no meio. Como um processo de modificacdo do mundo e de si, estabelece sempre
relacdes imanentes entre o individuo e o ambiente em que se insere, ainda para Leontiev:

N3o importam as condi¢Ges e formas nas quais a atividade do homem procede, ndo
importam quais estruturas adquire, ndo pode ser considerada como algo extraido de
relagbes sociais, da vida da sociedade. Apesar de toda sua diversidade, todas as suas
caracteristicas especiais, a atividade do individuo humano é um sistema que obedece o

sistema de relagbes da sociedade. Fora destas relagbes, a atividade humana ndo existe.
(LEONTIEV, 2014, p.2)

No entanto é preciso que se esteja sempre alerta diante da complexidade dessas
correspondéncias que se estabelecem quando se tem o sujeito na transformacdo do entorno e
transformado, em via de mao dupla, dentro do contato direto com o contexto, com os objetos que
o cercam e indo além do que se pode perceber. Pautada por contradicGes e pela tentativa de
satisfazer necessidades, a atividade humana localiza-se em tempo e espago determinados, tem
motivacdo real ou ideal e é balizada por regras sociais, pela divisao social do trabalho e por signos,
linguagem e utensilios disponiveis em um dado local. Dentro de uma dimensao externa e fisica ou
interna e psiquica, atividade e homem vao se dimensionando e efetivando em saberes e afetos
experimentados no vinculo com a natureza, com os objetos e com outras pessoas. E é justamente
ai que o design aparece como meio de instrumentalizacdo desse homem, na forma dos
prolongamentos corporais criados, dos equipamentos e ajustes no ambiente que melhoram a
maneira de trabalhar e transformar o meio.

Além dos utensilios, ferramentas, instrumentos, existem outras varidveis que vao balizar os
limites e possibilidades de uma atividade humana, como as experiéncias e conhecimentos
acumulados pelo sujeito da atividade, os procedimentos necessarios a acao e a conformacao da
sociedade em questdo e suas relagdes. lgualmente relevantes e demarcadoras, vdo compor a
dindmica comportamental do homem.

1.3 Inter-relagdes nos espacgos de sociabilidade urbana

Felicidade, tendéncia, necessidade, vontade, capacidade, arte de se viver em sociedade.
Diversos substantivos podem trazer o entendimento de sociabilidade na imagem do ser individual
agregado por pompa ou circunstancia a um grupo de pessoas que compartilhe costumes,
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propdsitos, gostos e preocupacdes em um estado de colaboragdo mutua. E entendendo como
urbano tudo o que tem uma relagao direta com a vida na cidade, bem como com os individuos
gue nela fruem, tem-se na combinagdo dos dois termos a deixa, fundamento, aparato para se
delinear o palco primeiro de produc¢ado das atividades humanas comunitarias, da cidadania.

Cada cidade possui uma identidade proépria, ditada pelas combina¢ées da morfologia
territorial, aspectos histéricos, culturais, econdmicos, conformacao da arquitetura e do design,
condi¢des ambientais e das relagdes sociais que se estabelecem entre as pessoas e o entorno.
Essas dimensGes simbdlicas e materiais ajudam a construir, através de confrontos ou interagdes
nos espacos publicos ou privados, os contornos da vida em sociedade.

Promover uma vida digna ao cidaddo implica o acesso aos direitos civis, a educacdo e as
oportunidades de trabalho, assim como o acesso irrestrito a prdpria cidade. Essas conquistas ndo
se ddo em curto prazo, mas sao construidas a partir de um amplo decurso de melhoria continua
da qualidade de vida de um territério. E nesse conceito, amplamente utilizado por governos, pelo
terceiro setor e no meio académico, que reside o desafio, os acertos e ganhos, mas também a
possivel exclusdo. Para Montenegro Gémez (2002), o desenvolvimento social é um poderoso
mobilizador dentro do discurso socioeconémico e politico vigente, muitas vezes usado a servico de
diretrizes das politicas publicas e dos anseios da iniciativa privada, orbitando ao redor desse
objetivo supostamente benéfico para toda a sociedade. Contudo, essa mesma idéia de
desenvolvimento, usada e difundida, inscreve-se "plenamente ao corpo ideoldgico do capital,
servindo como instrumento dinamizador da sua expansao e da acumulagdo." Ainda para ele:

Sem constituir-se numa proposta homogeneamente concebida, o desenvolvimento local,
reforca a dinamica acumulativa do capital e avanga nas estratégias de controle social. O
reformismo que propde o desenvolvimento local através da consolidagdo de uma
comunidade plural, fortalecida pelo consenso e a participagdo, ndao abala o status quo de
uma relagdo capital x trabalho dominada pelo primeiro (MONTENEGRO GOMEZ, 2002,
p.20).

Pensar a luz da atualidade dessa concepcdo é premissa para compreender e explicar como
se da a producdo do espaco urbano contemporaneo. Partindo desses pressupostos, pode-se dizer
gue a atuacdo do design na conformacao dos lugares citadinos, e toda alteracdao que sofrem ao
longo das épocas e dos governos, impacta ndo sé na leitura, percepgdo e consequente vivéncia,
como define a medida das restri¢cdes, dos pertencimentos e de toda gama de associagdes que se
ddo nos seus espacos de coexisténcia humana. Trazer o design, para esse contexto, como meio de
instrumentalizacdo das ac¢des individuais e inter-relagdes coletivas no convivio urbano, provoca
um alinhamento de ideias e faz chegar ao ponto central desse trabalho.

Dentro dos preceitos da andlise de fatores externos ao ser, que contribuem para uma
maior integracao entre o individuo e o espaco construido, esta a busca da identidade no design
por meio das culturas. Para se encontrar referéncias que possibilitem uma identidade local ha que
se trabalhar o aspecto humano. Para MORAES (1997), entre os principais pontos a serem
observados, estao:

os aspectos culturais que dizem respeito ao comportamento humano, os aspectos
semioldgicos, semanticos e psicofisiolégicos (cognitivos, psicoldgicos e subjetivos) que
envolvem a concepgdo de produtos. (...) o design se aproxima ainda mais neste final de
século das ciéncias sociais, da sociologia, da antropologia e da filosofia, em busca de
antecipar as necessidades reais dos usuarios do futuro (MORAES, 1997, p.56).
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As disposicdes de configuracdo espacial urbana, tendo no design os procedimentos
adotados para uso e desenvolvimento das a¢les, sdao tratados aqui como meios de estreitar as
conexdes entre os individuos da sociedade civil e seus modos de operar na cidade. Para melhor
perceber a relagdo estabelecida entre paisagem e os fruidores, ha que se analisar as atividades
exercidas individual ou coletivamente, mas também identificar as conformacgdes fisicas, decisdes
projetuais, equipamentos publicos, objetos construtivos, materiais especificados, mobilidrios
urbanos, relagées ergonémicas, enfim, a forma real e concreta em que figura o seu cenario e as
apropriagdes de seus espagos pelos grupos sociais.

Todo esse panorama de vinculo e subjugo se encontra nos espacos de sociabilidade urbana,
onde o0s mecanismos que se apresentam como implementadores dos relacionamentos e
balizadores das posturas, de novo cedem aos ditames da hora e balancos dos mercados e muitas
vezes aos modismos. Se por um lado os interesses sociais delimitam a direcdo, funcdes e a
velocidade dos avancos tecnoldgicos, que acabam definindo um sistema social, por outro as
mudancas, adequacdes, atualizacdes se dardo sempre pela légica da manutencdo desse préprio
sistema. Dai chega-se em um arcabouco critico, onde a existéncia parece fadada a ciclicamente se
moldar ao interesse do momento.

Um desdobramento possivel a variar essa realidade aparece na busca dialdgica pelo
consenso na fala de Habermas quando traz a forma privada de valorizacdo do capital aliada ao
modo de distribuicdo das compensacdes sociais dando lugar a "um progresso quase autébnomo da
ciéncia e da técnica, do que, independe de fato a outra varidvel mais importante do sistema, a
saber, o crescimento econdémico." (HABERMAS, 1983, p.73). Para tanto hd que se fazer claro o
conjunto de condicionantes para a efetivacdo, por hora idearia, desse processo:

Certamente, esta inten¢do tecnocratica ndo esta realizada em parte alguma nem sequer
Nnos seus passos iniciais, mas serve, por um lado, como ideologia para uma politica dirigida
a resolucdo de tarefas técnicas que pde entre parénteses as questdes praticas; e, por
outro lado, incide de quaisquer modo em certas tendéncias evolutivas que podem levar a
uma lenta erosdo do que chamamos o marco institucional. A domina¢do manifesta do
Estado autoritdrio retrocede perante as coagées manipulatorias da administracdo técnico-
operativa. A implantagdo moral de uma ordem sancionada e, assim, da agao comunicativa
que se orienta por um sentido linguisticamente articulado e que pressupde a
interiorizacdo de normas, e dissolvida numa amplitude cada vez maior por modos de
comportamento condicionados, enquanto as grandes organiza¢gdes como tais se
apresentam cada vez mais com a estrutura da ac¢do racional dirigida a fins. (HABERMAS,
1983, p.75)

Vale ainda inserir a pratica tecnoldgica no contexto urbano a partir das interferéncias que
pode sofrer quando atrelada a conjuntos que, dentro da comunidade, exercam um papel seletivo.
Sejam eles, por exemplo, grupos religiosos, movimentos ambientalistas ou setores produtivos,
influenciam na producdo de novas tecnologias e conformacdo do design, o que acaba por
impactar no instrumental para os usos dos espacos e relacionamentos nas cidades. Para esse
entendimento Trigueiro (2008) inclui o conceito de pratica tecnoldgica como o processo de
transformacdo de uma matéria-prima determinada cujo produto é tipico do sistema em que se
insere. E ainda, uma vez existindo tantas praticas quantos forem os sistemas diferencidveis de
transformacdo, vai se estabelecer um conjunto de praticas, em que a pratica social funciona como
a sua unidade. "Neste sentido, ndo ha pratica em geral, mas praticas determinadas e singulares: a
pratica econOmica, a pratica politica, a pratica cientifica, a pratica tecnoldgica." (TRIGUEIRO, 2008,
p. 93).
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Partindo da ideia de que a realidade social é composta por um conjunto de praticas
articuladas entre si, mas com uma relativa autonomia na estrutura social, parece possivel pensar o
design em termos de inovagdes de praticas sociais que favorecam o modo em que se ddo os
processos colaborativos, desenvolvam a cidadania e estimulem o empoderamento em novas
relagdes sociais nos espagos de sociabilidade urbana. Algumas dessas dinamicas sdao observadas
no estudo de caso a seguir.

2. Interagoes no Baixo Centro de Belo Horizonte

A configuracdo e as constantes transformacbes urbanas nas grandes cidades se
desenvolvem, criando cenarios que interferem diretamente na vivéncia das pessoas e na formacao
da cidadania. Nos espacos publicos, semipublicos e privados se estabelecem as relacdes de
participacdo social, politica e é onde a vida local representa o seu papel cotidiano. E preciso que se
compreenda a cidade em suas nuances, melindres e imposicdes. Essa leitura nem sempre é coisa
facil, uma vez que existe um processo dinamico e incessante de reorganizagao.

Ao pensar a cidade, buscamos compreender o presente e, em certa medida, as
possibilidades de um futuro. Isso porque ambos, passado e futuro, sdo construgdes que se
consolidam no agora, e que vivenciamos a todo o momento ao caminhar pela cidade.
Pensar o espaco vivido e compreender as relagdes que nele sdo construidas constitui uma

tarefa infinita, j4 que o tecido urbano adquire novas tramas, sempre feitas, desfeitas e
refeitas (NASCIMENTO, 2012, p. 21).

Em Belo Horizonte, essa logica ndao é diferente. A capital mineira, que nasceu no contexto
do ideal republicano como uma cidade planejada e construida em trés anos, acenou desde o inicio
com ares de modernidade, ordenamento do espagco e uma légica funcional eficiente. Jovem e
aberta ao novo, a cidade acolheu desde sempre diversas formas de arte e arquitetura que foram
mudando as paisagens e deixando marcas estéticas e temporais. Para preservar a historia e fazer
arranjos e conexdes entre os marcos da tradicdo e a necessidade de modernizagdo, deu-se a
implantacdao de diversos processos de adequacdo e transformagao urbana ao longo dos anos. E,
como acontece em todas as grandes cidades do mundo, tais a¢des impactaram e selecionaram os
atores.

Segundo Moreira (2008, p.36), foi, sobretudo, a partir de meados dos anos 1980 que as
formas de intervencdo na regiao central de Belo Horizonte comegaram a se impor de modo mais
nitido e com maior visibilidade. Pautada no discurso da importancia histérica da regido para a
memodria da cidade e "da necessidade de melhoria das condi¢Ges de seus espacgos fisicos",
percebe-se uma confluéncia entre as intencdes de valor simbdlico e de recuperacdo fisica de um
espaco considerado degradado.

Essa nova postura ante as nuances dos espacos publicos, acaba por acompanhar
tendéncias internacionais de revalorizacdo dos centros histéricos de grandes cidades e comecam a
provocar transformacoes significativas neste cenario. No entanto, é a partir de meados da década
de 1990, quando o abandono e desvalorizacdo imobiliaria do Hipercentro aparecem como questado
"recorrente tanto nos discursos e projetos do poder publico quanto na midia da capital, que os
projetos de intervencdo — fisica e simbdlica - na regido se afirmam de forma mais sistémica e
concreta" (MOREIRA, 2008, p. 37).

Dentre as diversas experiéncias de reconfiguracdo urbana ocorridas em Belo Horizonte,
uma vem chamando a atencdo e tem se tornado objeto para alguns estudos: a remodelacdo do
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Baixo Centro. Apontado por alguns autores como um local onde ocorreram vdrias tentativas de
melhoria da qualidade ambiental, infraestrutura e higienizacao, essa regidao da cidade mescla a
alteragdo da paisagem urbana em fases de preservagao do centro histérico e degradacgao.
Concentrada em uma darea do Hipercentro, recebeu essa nomenclatura, segundo Trevisan (2012,
p. 48), "a partir de meados do século XX, quando se acentuou o processo de distingao
socioespacial visivel no interior do préprio centro da cidade desde os primeiros anos de sua
histéria".
Inserido em uma d4rea que abrange o entorno da Praca Sete e da Praga da Estacao, vem a
ser um dos espacos privilegiados por essas intervencées, sendo que, segundo Moreira (2008),
recebe atencdo especial dos chamados projetos de revitalizagdo urbana, os quais
destacam a dimensdo simbdlica deste espago e investem macicamente em seus aspectos

histérico-culturais e na produgdo, afirmacdo e legitimagdo de uma memdria da/para a
cidade (MOREIRA, 2008, p.37).

Entendido assim como um lugar ora de transito e de passagem, ora de convivio e ainda de
permanéncia e moradia, o Baixo Centro de Belo Horizonte é o cendrio de uma pesquisa, realizada
entre julho e dezembro de 2017, que buscou analisar a relagao dos diversos atores com o entorno,
na perspectiva da objetivacdao das interagdes sociais, bem como no trato da subjetivacao das
atividades humanas. Ao observar um lugar especifico, percebem-se os sujeitos e as suas bagagens
subjetivas, atuando como agentes transformadores e a atividade humana, balizada na leitura
individual dos instrumentos, equipamentos e do entorno, aparecendo como uma forma de
organizagao das relagdes sociais.

E de acordo com essa ideia do relacionamento humano dentro dos espacos de
sociabilidade urbana e de como o design atua nos processos de apropriagdo desses espagos que a
pesquisa se desenvolveu. Para que fosse possivel estabelecer um olhar mais pontual, descritivo e
analitico do processo de ressignificacdao do Baixo Centro de Belo Horizonte e compreender o ser
social ali presente, nas suas possibilidades, escolhas, contextos e implicagdes com o meio em que
se insere, ao longo da pesquisa, foi se fazendo necessario um recorte mais delicado e preciso.
Alguns locais, eleitos pela prépria populagdo como icbnicos ou apropridveis e que passaram por
intervencdes, surgiram como destaque e centro de interesse. A Praca da Estacdo; o Viaduto de
Santa Tereza; o complexo do Boulevard Arrudas; além de algumas vias do entorno imediato;
equipamentos publicos e em especial o mobilidrio urbano foram protagonistas da investigacao,
como demonstrado no mapa abaixo.
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FIGURA 1 - Baixo Centro de Belo Horizonte - Area pesquisada
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Fonte: Elaborado pela autora.

Abrigos de Onibus, acessos ao metrd, bancos, lixeiras, cabines telefénicas, caixas de
correio, postes de sinalizacdo e de iluminacgdo, semadforos, reldgios, esculturas, fontes, hidrantes,
painéis, quiosques, playgrounds sdao exemplos de mobilidrio urbano presentes no dia a dia de
todos que fruem o espaco da cidade. Entendendo o espac¢o urbano publico como algo que deve
ser em primazia apropridvel e, como ja citado antes, de acesso irrestrito (LYNCH, 2006), tem-se no
seu contexto a inclusdo de uma série de elementos que vdo complementar o conjunto de
edificacdes que conformam a cidade.

Dentre os varios olhares acerca do que seja mobilidrio urbano, um dos que mais se
aproxima do pensamento tratado aqui esta em Mourthé (1998), que o entende como produto de
uso publico, fundamental a paisagem urbana e que contribui para a qualidade de vida e bem-estar
das pessoas. Com o objetivo de auxiliar e dar conforto aos usudrios, o mobilidrio urbano ainda
“compde o ambiente no qual estd inserido e faz parte do desenho urbano das cidades, interagindo
com seus usuarios, com o contexto sociocultural e ambiental" (MONTENEGRO, 2005, p. 29), além
de ser muitas vezes “o principal responsavel pela imagem dos lugares" (KOHLSDORF, 1996, p.160-
161). Nesse sentido, destaca-se o seu design e a sua utilidade pratica, mas também se salienta a
forma como pode imprimir ao meio urbano uma identidade proépria por meio do modo em que
figura a sua participagao na histéria da cidade.

Dessa maneira, estudam-se aqui alguns pontos determinados dessa regidao, no que tange
ao impacto da sua conformacdo espacial nos processos de pertencimento e inclusdo dos diversos
grupos locais. Magnani (2009) traz a ideia da necessidade de aproximagdo, adotando uma postura
“de perto e de dentro”, como forma de investigagdao de uma vivéncia diaria citadina, que propicia
a construcdo de um olhar que desvende toda uma gama de rela¢des e tensdes cotidianas, que se
estabelecem entre os varios agentes que significam a cidade.
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2.1 Pertencimento e depredagao: o relacionamento com a coisa publica

Quando se pensa em depredacgao, a regra parece simples: s6 se estraga o que nao é seu...
Voluntariamente. Se for meu, me pertence, eu conservo. Mas antes das coisas que estdo nos
lugares pertencerem as pessoas, 0s proprios lugares devem pertencer as pessoas. E esse é o ponto
central de tudo: o direito ao espaco publico. Direito de ir, vir, parar, encontrar, estar, manifestar. E
essa a base da afirmacdo de todas as identidades no espaco publico. E no espago publico urbano
de uma maneira potencializada. E nesse momento que a conformac3o fisica das cidades, dentro
das premissas do design, mostra-se um meio de incluir pessoas. Durante esta pesquisa de campo,
algumas dessas dinamicas puderam ser notadas.

Ao observar, por exemplo, os modos de relacionamento na Praca da Estacdo, a situacao de
grande ocupacdo sempre se repetiu. O cenario encontrado, no entanto, foi de interacdo total dos
usudrios eventuais com o entorno, e parcial com os habitantes locais, na maioria pessoas em
situacdo de rua. Pode-se perceber um uso efetivo dos equipamentos urbanos, bem como uma boa
utilizacdo dos espacos comuns. Nesse sentido, pareceu acertada a opcdo projetual pela criacdo de
fontes secas e embutidas no piso, que geram uma grande esplanada e cuja organizacdo espacial
permite utilizacoes diversas e mesmo estimula essas diferentes possibilidades de uso.

Em termos de conservacdo percebe-se um nivel alto de intervencao nos prédios e demais
equipamentos, principalmente ao longo da Rua Aardao Reis. O que se tem sdo tentativas de
interacdo urbana, como se cada milimetro do seu espaco precisasse urgentemente ser ocupado.
Placas de transito, bancos, telefones, esculturas, portas, coberturas, fachadas inteiras... tudo é
territdrio demarcado.

FIGURA 2 - Rua Aar3o Reis - setembro 2017

Fonte: Foto arquivo pessoal.
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O que para muitos é um cendrio cadtico com pichacgao, lixo e depredacao, para tantos é
uma forma legitima, e talvez a Unica possivel de apropria¢dao do espaco publico em uma estética
da resisténcia. Incobmodos, ruidos propositais, rasuras na leitura da cidade tem o porqué sinalizado
no depoimento de um pichador detido por vandalismo em Porto Alegre: "eu picho quando estou
feliz, quando estou triste, picho por amor, por ddio, para homenagear alguém e também para
denunciar algo que estd errado" (MAGS apud PIZZATO, 2013, p. 60). Na Aarao Reis, varios motivos
podem ser aventados. Se descaso das politicas publicas que ndo se voltam para lugares ocupados
por classes mais pobres, se reacao de pessoas que ndao percebem o ambiente como seu, o fato é
gue parece ter muita gente que precisa externar muita coisa. Entre vidracas quebradas, grafites,
letras, tracos quase hieroglificos, ndo ha como negar, tem muita vida pulsando ali.

Em relagdo ao mobilidrio urbano de uma cidade como Belo Horizonte, os numeros sdo
sempre bastante altos. Ndo é dificil que se encontrem dados como "todos os anos, a
administragdo municipal gasta cerca de RS 2 milhdes para reparar os danos causados ao
patrimonio da cidade"; ou "em 2015 o municipio gastou cerca de RS 30 mil apenas com a limpeza
do obelisco da Pracga Sete"; ou "mais de 10 mil lixeiras foram consertadas ou trocadas em BH em
2015"; ou ainda "com o objetivo de sensibilizar o cidaddo a descartar corretamente o lixo, cerca
de 22 mil lixeiras em Belo Horizonte estdo ganhando um novo visual [com] novos adesivos [...] sob

o mote Eu jogo limpo com BH. Eu jogo o lixo aqui"®.

FIGURA 3 - Praga da Estac¢do - Mobilidrio Urbano presente na regido - ago. 2017
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Fonte: Foto arquivo pessoal.

Realmente ao se observarem os equipamentos instalados no Baixo Centro de Belo
Horizonte, percebe-se a importancia deste "sensibilizar o cidad3o". Na maioria das vezes, sem um
padrdo definido em termos de finalidade do mobiliario ou do local em que estd inserido, descuido,
maltrato e depredacdo sdo a¢des recorrentes. Ao se pensar esse cendrio dentro dos preceitos do
design, na identificacdo correta de um briefing ou de envolvimento com a comunidade, tem-se
uma pista de por onde anda o descompasso. Em reportagem do Jornal Hoje em Dia de 11 de maio

2 Dados dos jornais ESTADO DE MINAS, caderno Gerais, abr 2016. Disponivel em: https://www.em.com.br/app/noticia/gerais/2016
e JORNAL HOIJE EM DIA, Caderno Horizontes, 11 mai. 2016. Disponivel em: http://hojeemdia.com.br/horizontes/por-ano-pbh-
desembolsa-r-2-milh%C3%B5es-para-reparar-depreda%C3%A7%noC3%B5es-ao-patrim%C3%B4nio-p%C3%BAblico-1.383473
Acesso em: 26 set. 2017.
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de 2016 sobre danos ao patriménio publico, o urbanista Sérgio Myssior ressalta que "uma maior
participacao da populagdo nas decisdes de requalificacdao do espago publico ajudaria a reduzir as
depredagdes dos equipamentos". Para ele, existe um senso comum de que nao vale a pena o
investimento em espacos publicos devido aos equipamentos serem frequentemente depredados.
Mas também alerta que na medida em que se "insere a sociedade como protagonista do pensar,
ela aumenta o senso de pertencimento e, com isso, caem drasticamente os problemas
relacionados ao vandalismo, porque a populagdo se enxerga no resultado”. Outro ponto
interessante que Myssior aborda é o fato de que o design do objeto deve levar em conta mais do
gue a resisténcia, e de que a cidade precisa desenvolver estratégias para aumentar a vitalidade de
equipamentos, como bancos de pracas, lixeiras, placas e aparelhos de gindstica. Segundo ele, "se o
poder publico aproximar o cidaddo da participacdo, a seguranca da cidade fica relacionada aos
olhos da rua”.

Na relacdo direta com o entorno, em especial com o mobilidrio urbano, percebe-se no local
o0 emprego ora usual, ora adaptado as necessidades do momento. Bancos, por exemplo, se fazem
de bancos, mas também camas, mesas e varais para secar a roupa. A relacdo entre as pessoas em
situacdo de rua e o mobilidrio urbano que aparece ali, desperta a atencdo e é estudada em
diversos locais do mundo. O que chama a atencdo hda algum tempo é o que os pesquisadores
chamam de "design ou arquitetura defensivos", que consiste na instalacdo de "dispositivos

publicos que atuam como dissuasores para os moradores de rua" (WALSH, 2017, ndo paginado).

De regadores no piso a pinos metalicos na calcada, na cidade moderna aparecem técnicas
defensivas e aparatos urbanos que desencorajam o uso dos espacgos por pessoas em situacdo de
rua ou mesmo sdo concebidos para dissuadir a pernoite. Na maioria das vezes, escondidos atrds
da justificativa da funcionalidade, em alguns casos chegam a aparecer de forma grotesca, como na
cidade de Angouleme, sudoeste da Franga, onde foram instaladas grades em volta de bancos de
rua para impedir que fossem utilizados para dormir. Hoje por aqui se ndo sao percebidos esses
extremos do mobiliario urbano usados como ferramenta para destratar os habitantes mais
vulneraveis da cidade, também ndo se nota uma contraparte inclusiva e humana, com foco na
percepcdo social da questao. Abrigos mdveis, armarios de roupa coletivos e bibliotecas itinerantes
sdao exemplos de equipamentos urbanos que poderiam estar presentes e imprimir um direito a
cidade para aqueles que ndo tém escolha senao estar la (WALSH, 2017, ndo paginado).

Nesse sentido é que se pode perceber o Baixo Centro de Belo Horizonte como um local
cuja conformacdo e producdo continua, por vezes espontaneas do espaco, ajudam a promover
uma experiéncia complexa e intensa de cidade. Ao acolher um publico muito diversificado, entre
tensdes sociais, dissonancias e confluéncias, reafirma sua vocacdo como cenario de intervencdes e
eventos culturais onde todos os grupos sdo bem vindos. E ai que as escolhas projetuais, materiais
e formas de alguns equipamentos publicos, que parecem ndo convergir nessa mesma direcao
receptiva e simbdlica, contribuem para que se instaure a depredacdo — ou muitas vezes
apropriacao.

3 JORNAL HOIJE EM DIA, Caderno Horizontes, 11 mai. 2016. Disponivel em: http://hojeemdia.com.br/horizontes/por-ano-pbh-
desembolsa-r-2-milh%C3%B5es-para-reparar-depreda%C3%A7% C3%B5es-ao-patrim%C3%B4nio-p%C3%BAblico-1.383473 Acesso
em: 26 set. 2017.
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3. Consideragoes finais

Muitas dificuldades aparecem quando se confrontam as vocag¢bes descentralizadas e
espontaneas de uso dos lugares publicos e as diretrizes estabelecidas pelos projetos de design e
planejamentos propostos para os espacos de coletividade. A acomodacdo desses impasses vao
exigir um processo dialético constante entre os responsaveis pelas politicas contemporaneas de
revitalizacdo urbana e de patrimonio cultural, os designers e agentes promotores da configuracao
dos espacos e os seus fruidores. As formas como as cidades sdo resignificadas e apropriadas, ou
ndo, cotidianamente pela populacdo local ou agregada, estdo muitas vezes vinculadas aos ruidos
nessa comunicagao.

Nesse todo de ideias que se cruzam, chega-se ao ponto do recomeco, retorno, processo,
retoma-se Lobach (2000), quando diz que a criatividade do designer se manifesta quando este,
baseando-se em seus conhecimentos e experiéncias, for capaz de unificar determinadas
informagdes com um problema, estabelecendo novas relacdes entre eles. Entender que a medida
das intencdes e acdes do projeto de um espacgo urbano que ignora a meméria do lugar histérico
ou praticas culturais ali existentes, acarreta uma reacdo direta nos atores fruidores desse local, ja
€ meio caminho para se conseguir o olhar que se espera do bom design.

Conceitos, definicoes, filosofias e estruturacdes a parte, os aspectos aqui referidos ora
fundem-se, ora s6 se aproximam e muitas vezes se distanciam. Se complementam e encerram
num continuo entrecortado por premissas e significados. Linhas literalmente escritas,
arbitrariamente tracgadas, sutilmente determinadas... Espagos que se deviam libertariamente
oferecidos, persuasivamente apropridveis, espantosamente redescobriveis. Mas que nem sempre
se efetivam. Caminhos. S6 caminhos. Absolutamente caminhos percorriveis. Caminhos de pensar,
de ocupar, de se ver, de buscar caminhos. Caminhos que sado frutos dos caminhos trabalhados por
métodos de projeto, que vao lhes atribuir sempre leitura e significado.

Oferecer a esse homem essencial lugares de convivéncia acessiveis e que lhe disponibilizem
um instrumental para, junto a outros seres essenciais, poder exercer sua objetivacdao primeira,
assim como, de maneira pratica efetivar o trato de suas subjetividades, é um dos presumiveis
ganhos ao se voltar o olhar sobre as possiveis leituras que se imprimem aos equipamentos e
espagos sociais.

"...Tudo o que sonho ou passo,
O que me falha ou finda,

E como que um terraco

Sobre outra coisa ainda.

Essa coisa é que é linda.

Por isso escrevo em meio

Do que ndo estd ao pé,

Livre do meu enleio,

Sério do que ndo é.

Sentir? Sinta quem 1é!"

Fernando Pessoa, ele mesmo
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