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Resumo

Na expansdo do espaco projetual do design para lidar com problemas sistémicos se fundamenta a
importancia do Design Transicional e Prospectivo, abordagens que tratam de pensar e transformar
a realidade, visando o longo prazo. Neste artigo discorreremos sobre como tais abordagens nos
motivaram a investigar as nuances e impactos da crise sanitaria da COVID-19, para propor um
evento que visou instigar a comunidade académica e externa a UTFPR a projetar futuros para a
educacdo superior brasileira partir de seus possiveis desdobramentos. Este evento-piloto
estimulou o debate sobre tensdes e tendéncias tecnolégicas presentes e futuras para a educagdo
superior envolvendo, inclusive, atores inusitados. Os resultados revelam a grande validade do
Design Prospectivo para abrir nossa visao acerca das possibilidades de a¢do da Universidade
diante das restricfes e mudangas emergenciais que a pandemia requer.
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Abstract

The importance of Transition and Prospective Design - approaches that deal with thinking and
transforming reality aiming long-term scenarios - is founded on the design space expansion to
deal with systemic problems. In this paper, we discuss how such approaches motivated the
metaproject of an event created to instigate the academic and general community to design future
visions to Brazilian university education, considering the impacts of COVID-19 sanitary crisis.
This pilot project stimulated the debate around present and future tensions and technological
tendencies for university education in teams that included actors from multiple academic levels
and specialties. Results reveal the potential of Prospective Design to open our perspective about
the possibilities of action of the University in the face of the restrictions and emergency changes
that the pandemic requires.
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Introducéo

A pandemia COVID-19 aprofundou problemas e falhas, e ressaltou tensdes entre pessoas e
instituicbes em todos os &mbitos dos nossos sistemas sdcio-técnicos - 0 conjunto de artefatos,
praticas, infraestruturas, redes, mercados, saberes que produzem e sdo produto de significados
culturais (GEELS, 2005). Tais tensdes e rupturas nos mostram a urgéncia de transformarmos
nosso modo de vida.

Este artigo demonstra como as abordagens do Design de Transi¢des e Prospectivo orientaram
0 projeto de um evento piloto, proposto por docentes do grupo de estudos e pesquisas em Design
Prospectivo do Departamento Académico de Desenho Industrial da Universidade Tecnoldgica
Federal do Parand (DADIN, UTFPR). O projeto da Prospectina comegou com a problematizagéo
do impacto da pandemia na Universidade diante da auséncia de um debate amplo e da falta de
uma orientacdo clara do Ministério da Educacdo, que refletem, ainda que tacitamente, o projeto
de futuro do Governo Federal para a educagdo superior. Observando as necessidades ndo
atendidas trazidas a tona pela pandemia, a partir de uma visdo prospectiva, desejamos mostrar
que mudancas de longo prazo exigem visdo sistémica, ja que a transformacdo planejada de
realidades depende da problematizacéo que antecede o projeto.

Baseamos o evento na dinamica projetual chamada Repentina, pratica projetual de brevissima
duracéo recorrente em eventos estudantis de design. Esperavamos que as propostas das equipes
participantes funcionassem como um catalisador de ideias para iniciarmos a tracar um
planejamento da transicdo para uma UTFPR que corresponda aos anseios do grupo, uma
instituicdo mais humana, justa, igualitaria, que celebre a diversidade, vise a sustentabilidade e a
autonomia estudantil. Propusemos cenarios futuros e questionamentos deles derivados para
estimular as equipes participantes a visualizar e articular suas intervencdes.

Na primeira parte deste artigo, discorremos sobre o que nos motivou a promover a repentina.
No segundo capitulo, tratamos das quatro ordens do Design propostas por Richard Buchanan
(2001) e da sua relagdo com os “problemas capciosos” descritos por Horst Rittel (RITTEL e
WEBBER, 1973). Apresentamos um panorama da visdo de Design Prospectivo, langando méo
dos estudos de Bridgitte Egeler (2017) e de Terry Irwin (2015), mas também de Boaventura de
Sousa Santos (1995, 2019) e Arturo Escobar (2015) de modo a fornecer subsidios para responder
a nossa pergunta de pesquisa: como as teorias do Design de Transicdes e Prospectivo nos
orientaram a projetar um evento destinado a imaginar futuros para a educacéo na UTFPR no
contexto da pandemia COVID-19? No terceiro capitulo discorremos acerca do projeto, e também
sintetizamos as propostas entregues pelas equipes. No ultimo, apresentamos as conclusGes a
respeito dos desdobramentos possiveis para este exercicio criativo que gerou ricas discusses
postas por grupos heterogéneos e interessados no futuro da educacédo superior brasileira.
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Breve contextualizacéo na instituicao

Embora a discussdo sobre o uso de novas tecnologias seja um tema constante na pauta
educacional (FEENBERG, 2015), a crise sanitaria do COVID-19 destacou de maneira urgente as
questdes ligadas a implementacdo de modalidades de ensino ndo-presencial nos diversos niveis
de educacdo formal. Durante o periodo ‘Emergencial’, alguns ajustes fundamentais foram
apresentados através de resolugdes do MEC, com consequéncias as praticas da educacao superior.

Se alguns debates sobre o potencial de ampliacdo da capilaridade do ensino através do EaD
(Ensino a Distancia) e outras vantagens relacionadas a flexibilizacdo eram recorrentes, a aparente
imposicdo de um modelo similar de forma generalizada destacou suas limitagdes e a
complexidade dos fatores envolvidos. Essas questdes ndo se apresentaram apenas no debate das
TIC (Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo), ainda que fossem ja bastante presentes
anteriormente, mas também nas discussdes sobre um cotidiano constantemente mediado por
artefatos conectados digitalmente e suas implica¢des sociais, culturais, politicas e econdmicas.

Uma das principais contradi¢des suscitadas pela pandemia esta ligada ao acesso amplo aos
recursos digitais. Segundo o relatorio da Associacdo Nacional dos Dirigentes das Institui¢oes de
Federais de Ensino Superior, cerca de 70% dos estudantes das Instituicbes Federais de Ensino
Superior sdo considerados de baixa renda (ANDIFES, 2019), e na UTFPR especificamente, cerca
de 63%. Esses dados estdo diretamente relacionados a possibilidade dos estudantes continuarem
seus estudos. Citando algumas das situagfes menos extremas, podemos mencionar as limitagdes
dos planos de dados mdveis e 0s ambientes e equipamentos inadequados para estudos. Os recursos
das universidades para amparar ou mitigar alguns dos problemas identificados sdo um constante
desafio.

Na instituicdo, a formacdo e pratica dos docentes, na maioria dos casos, esta ligada as
interacBes presenciais, além do desenvolvimento de conhecimentos em ambientes como
laboratérios e salas de aulas. Ainda que a necessidade de alguma adaptacdo decorrente do
contexto seja urgente, a decisdo pela adogdo de uma, ou vérias dentre as diversas possibilidades
existentes, exige cautela e reflexdo.

A normativa que instituiu as atividades didaticas ndo presenciais UTFPR, como foram
chamadas na instituicdo?, depende, além desses aspectos mencionados, das proprias resolucdes
do MEC. Estas sofreram ajustes com implicacfes diretas na condugdo das atividades durante a
pandemia, algumas delas envolvendo questdes conceituais fundamentais, e ndo apenas adaptacoes
em datas ou ajustes menores. Destacamos aqui a problematica das disciplinas ministradas em
laboratérios de carater pratico: na portaria n°® 345, de 19 de mar¢o de 2020 estava vetada a

L Conforme Resolugdo n°® 19/2020 - COGEP/UTFPR. Disponivel em <

http://portal.utfpr.edu.br/documentos/graduacao-e-educacao-profissional /prograd/diretrizes-
e-regulamentos>. Acesso em 22 de julho de 2020.
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substituicdo de aulas de laboratorio por meios remotos (artigo 1, § 3°), limitagdo que foi revogada
na portaria n°® 544 de 16 de junho de 20202,

Conceitos

As Quatro Ordens do Design e os “problemas capciosos”

Localizamos em Richard Buchanan (2001) um conceito que busca identificar a ampliacdo do
escopo das praticas de design®, apresentando uma proposta de sistematizacéo desse cenario. O
autor prop6e uma tipificacdo dos projetos de design, sem abandonar caracteristicas da abordagem
tradicional, focada em artefatos e incremento de complexidade (gréfico, servico, etc.). Define a
disciplina do Design na contemporaneidade como a detentora de métodos e ferramentas cuja
utilizagdo pode questionar o paradigma da ciéncia dividida por especialidades, integrando
conhecimentos de varios campos do saber para materializa-los em resultados produtivos.

Uma das bases desse viés € a relagdo com o conceito de wicked problems (problemas
capciosos) na teoria do design, apontado originalmente por Horst Rittel ainda na Escola de Ulm
nos anos 1960, e publicado de forma mais organizada em forma de artigo* por Rittel e Melvin
Webber (1973) em “Dilemmas in a general theory of planning”, quando ele ja lecionava na
Universidade da Califérnia. Dentre os desdobramentos dessa teoria, podemos destacar o aspecto
indeterminado desses problemas, seu carater complexo e abrangente; o favorecimento do
processo participativo, envolvendo pessoas afetadas pelo projeto; a critica a linearidade
pretendida na metodologia projetual; e o objetivo de alcancar um resultado cientificamente

“verdadeiro” nas escolhas de design.

Rittel identifica no design uma atividade de planejamento e antecipacgdo critica com
desdobramentos praticos, que envolve uma tomada de decisdo ou escolha, defendendo uma
abordagem que reconhece a indeterminagdo e a complexidade. Em seu texto “On the Planning
Crisis” (RITTEL, 1972, p.394) afirma que o design no contexto dos “problemas capciosos” é
sempre politico. Este tipo de entendimento dos problemas de design é apresentado em
contraposic¢ao aos tamed problems, os problemas “domesticados”, mapeaveis com precisdo, cujas
solugdes sdo do tipo certas ou erradas.

ZA portaria MEC n° 544 de 16/06/2020 revoga as portarias do MEC n° 343, de 17/03/2020; n° 345, de
19/03/2020; e n° 473, de 12/05/2020. Disponivel em <http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-544-
de-16-de-junho-de-2020-261924872> Acesso em 22 de julho de 2020.

3A ampliacdo do escopo das praticas do design se relaciona diretamente a expanséo do ‘espago projetual’,
ou seja, 0 dominio em que designers sentem-se aptos a atuar. E discutido por Gabriela Goldschmidt (1997),
Kiss and Cross (2001), Chien and Flemming (2002), Westerlund (2005), Botero, Kommonen and Marttila
(2010).

4 Segundo Buchanan (1992, p.15) o termo ja havia sido publicado em 1967, pelo filosofo Charles West
Churchman, também professor da Universidade da Califérnia, referenciando Rittel.
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Levando em consideracdo essas aproximagoOes tedricas, dentre as 4 Ordens de Buchanan
(2001), na quarta ordem (sistemas e ambientes) a problemaética da indeterminacéo e complexidade
é mais evidente. Conforme a figura 1, a primeira ordem é destinada ao Design Gréfico, e se refere
aos projetos para a comunicacao atraves de simbolos, textos e imagens. A segunda trata do Design
Industrial, que abarca a criagdo de artefatos fisicos, como bens de consumo e produtos tipicamente
associados a engenharia e a arquitetura. A terceira ordem contempla o Design de Interacéo,
projetos de servicos e processos. Finalmente, a ordem do Design de Sistemas engloba todas as
anteriores, buscando seus fundamentos nas relagbes sistémicas entre artefatos, ambientes e
pessoas.

simbolos objetos agoes pensamentos
Design
simbolos Grafico
primeira ordem comunicagdo com

imagens e simbolos

e ndusta
S G artefatos fisicos
Design de

acdes Interagdo
terceira ordem e eEae

pessoas e artefatos,

Servigos, processos

Design

pensamentos de Sistemas
quarta ordem ambientes e

sitemas

Figura SEQ Figure \* ARABIC 1: As quatro ordens do design. Fonte: dos autores,
2020. Adaptado de Buchanan (2001, p.12).

A ideia € que as “imagens, simbolos ou coisas”, da primeira e segunda ordem, precisam se
tornar parte de uma experiéncia humana, ligadas a “agdo ¢ ao ambiente”, de terceira e quarta
ordem, interferindo nas experiéncias de forma significativa. Como o proprio autor reconhece, a
abordagem sistémica ndo é novidade, identificando esse tipo de reflexdo nos projetos desde o
século XIX. Seu argumento é de que a prdpria defini¢do de sistema se tornou mais elaborada, de
sistema de “coisas” para sistemas “humanos” (BUCHANAN, 2001, p.11). Apesar de existir a
possibilidade de um entendimento hierarquico valorativo entre 0s niveis apresentados por

Buchanan (ex. um nivel “melhor” que outro), ela ndo é uma classifica¢do estanque.

O autor afirma que o design esta cada vez mais relacionado a solugdo de projetos que envolvem
temas amplos - ou capciosos -, como o0 da educacdo, considerando a esfera social e politica de
forma mais explicita. E uma argumentagio que extrapola uma abordagem excessivamente
conservadora da finalidade da pratica do design, cuja énfase esta normalmente em identificar uma
metodologia de projeto generalizada em processos de manufatura, analises de mercado, etc., ndo
obstante todas essas questdes também sejam importantes. Ela revela o potencial do design como
uma area onde é possivel realizar a integracdo de diversos saberes (BUCHANAN, 2001, p.06-
07), reconhecendo suas contribui¢des diante da corrente expansdo do campo projetual. O evento
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que propusemos se funda nesta visdo sistémica, considerando as abordagens do Design de
TransicBes e Prospectivo, conforme veremos ha préxima secéo.

Design de Transi¢Oes e Design Prospectivo

As mudancas climaticas e ambientais que nos acometem sao consequéncia das contradicfes e
limitacGes das epistemologias, metodologias e ontologias da nossa sociedade. Tais contradi¢des
resultam da dissociagdo entre nossos sistemas socio-técnicos (conjunto de sistemas, praticas,
técnicas, tecnologias, artefatos, etc. que permeiam o nosso cotidiano) e os sistemas naturais de
onde emergem. Todo sistema sécio-técnico se funda numa rede composta por diversos elementos
e agentes muitas vezes concorrentes, o que gera “problemas capciosos”, como as mudangas
climéticas. Estes, quando emergem, ndo podem ser resolvidos por a¢es pontuais independentes
de reflexdes amplas em escala espacial e temporal: exigem ac@es, justamente, sistémicas. A
pandemia COVID-19 é um problema desta espécie, por ter origem em diversos fatores
interligados, consequentes de um modelo de sociabilidade e de técnicas que precisam ser
adaptadas, sob o risco de nos depararmos com consequéncias cada vez mais tragicas.

A disciplina do Design tem passado por transformac6es marcadas pela consciéncia de que tais
“problemas capciosos” estao inter-relacionados em mdaltiplas escalas, e pelo reconhecimento que
designers detém saberes que os capacitam lidar com eles. Também ¢é sinal do nosso tempo a
apropriacdo dos métodos e ferramentas do Design por outras areas (BUCHANAN, 2001). Neste
contexto, nasceram e se consolidaram o Design para Servicos e Design para Inovagédo Social, duas
abordagens relacionadas a tais transformagdes. Uma terceira abordagem, complementar e
consequente destas duas, é descrita por Terry Irwin, diretora da Escola de Design da Universidade
Carnegie Mellon, no artigo intitulado ‘Transition Design: A Proposal for a New Area of Design
Practice, Study, and Research’ (2015). Nele, a pesquisadora propde a urgéncia da pratica do
Design de Transicdes, que se funda na urgéncia de adotarmos uma visao de longo prazo, e no
reconhecimento da necessidade de lermos e propormos respostas de Design ancoradas em
paradigmas mais sustentaveis. As ferramentas e métodos desta abordagem servem a formulacéo
de visBes especulativas baseadas no local e no reconhecimento do mundo natural como o
contexto-base para as respostas de Design. Tais visdes servem para inspirar, informar e orientar
0 projeto de solucbes de curto e médio prazo, de modo que se desenvolva uma mudanca gradual,
até que se chegue no ponto de substitui¢cdo de um sistema socio-técnico por outro (GEELS, 2005;
IRWIN, 2015). Estas trés abordagens permeiam a terceira e a quarta ordem de design propostas
por Buchanan (1992, 2001).

Para Irwin, a relacdo entre Design de Servigos, Design para Inovagdo Social e Design de
TransicBes é de continuidade espaco-temporal. Sua escala cresce no tempo, na profundidade do
engajamento, mas também no contexto, para incluir preocupacdes ambientais e sociais e,
sobretudo, para questionar paradigmas. Enquanto o Design de Servicos utiliza uma abordagem
sistémica, para deslocar sua atencéo dos artefatos para as interagdes e experiéncias entre clientes
e provedores de servigcos, o Design para Inovagdo Social se distancia do contexto estrito das
relagBes comerciais, para atuar em paradigmas emergentes e modelos econdmicos alternativos,
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buscando mudancas sociais positivas e significativas. Por sua vez, o Design de Transicfes se
coloca ndo s6 como questionador, mas como propositor de novos paradigmas, apoiado na
interdependéncia e conexdo entre os sistemas politicos, sociais, econdmicos, culturais e naturais.
O continuum que liga os trés niveis de Design, a que se refere a autora, se consolida com a ideia
de que as perspectivas de transicdo podem oferecer um recurso para projetos desenvolvidos nos
setores de Servigos e Inovacgdo Social, conectando-os em rede e formando-os para construir etapas
transitérias mais inteligentes e inter-relacionadas. Assim, a visdo de longo prazo orienta a
constru¢do dos marcos de curto prazo que sdo posicionados ao longo de um “caminho de

transi¢do”, formado pela retransmissdo da visdo futura para o presente (IRWIN, 2015).

Uma das propostas associadas a este mesmo movimento é o Design Prospectivo (ENGELER,
2017). Enquanto campo teérico, apresenta uma maneira de pensar e transformar gradualmente a
realidade. Enquanto campo préatico, consolida as competéncias de prospeccgdo, antecipacao,
facilitacdo, articulagdo, integragdo e transformacédo que designers profissionais tém desenvolvido
a partir da sua atuacdo na sociedade nas ultimas décadas. Esta abordagem se baseia na analise dos
sistemas socio-técnicos e da relagéo entre seus componentes para alimentar estudos exploratorios,
num processo projetual que visa criar cendrios futuros e suas transigdes num intervalo de tempo
(BROWN e KATZ, 2009).

Viséo de Design em construcao pelo grupo de estudos e pesquisas em Design Prospectivo
da UTFPR

Entendemos que o0s saberes projetuais sdo indispensaveis para lidar com os chamados
“problemas capciosos”. A presente pandemia coloca em evidéncia a necessidade de
transicionarmos para um modo de vida mais sustentavel, igualitario, justo do ponto de vista
econdmico, social, politico, consonante com a nossa realidade latino americana.

Isto posto, estamos trabalhando na decolonizacdo das propostas do Design de Transi¢des e
Prospectivo para propor uma abordagem prospectiva que ancoramos no conceito das
Epistemologias do Sul®, proposto por Boaventura de Sousa Santos (SANTOS, 2019). O conceito
se funda na ideia que a experiéncia colonial moderna reforga a divisdo do mundo em zonas
coloniais e metropolitanas, e que tal divisdo se mantém através da colonialidade do saber e do
pensamento abissal, que esconde relagdes col6nia-metropole. Encontramos uma intengdo similar
em Arturo Escobar, com sua proposicdo do conceito de Transiciones (ESCOBAR, 2015).
Entendemos que as teorias que importamos das metropoles devem ser acolhidas criticamente, ndo
sO adaptadas a nossa realidade e as nossas visdes-de-mundo, mas que devemos nos tornar sujeitos
de saber a partir das nossas experiéncias, historia, sociabilidades, culturas e assim por diante, para
conseguirmos entender as transformacdes de que necessitamos. Ao buscar uma visao holistica,

SeAs Epistemologias do Sul se assentam em trés orientagdes: aprender que existe o Sul; aprender a ir para
o Sul; aprender a partir do Sul e com 0 Sul.” (SANTOS, 1995; 2019).
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precisamos considerar que um sistema socio-técnico local se relaciona intimamente a um sistema
maior, global, marcado por relacBes especificas.

Assim, nossa abordagem do Design Prospectivo se interessa por: a) buscar rigor nas pesquisas
cientificas para ampliar o campo de intervengdo do Design; b) refletir criticamente sobre a
relevancia e a legitimidade dos saberes desenvolvidos na sua préatica; c) refletir ética e
afetivamente sobre os impactos das intervencgdes de Design nos ambientes e agentes que atingem;
d) reconstruir uma epistemologia de Design condizente com a perspectiva latino-americana; e)
construir e manter pontes interdisciplinares; f) inserir econdmica, social, cultural e politicamente
as figuras de pesquisadores e profissionais do Design; g) interseccionar teoria e pratica no
desenvolvimento de projetos prospectivos significativos e impactantes em pequena, média e
grande escala, visando o resultado a longo prazo.

Como veremos, nos orientamos pelos conceitos do Design de Transicdes e do Design
Prospectivo para a construcdo de um evento prospectivo, um metaprojeto do futuro da UTFPR.

Organizacao do evento-piloto

Contexto, motivagao e notas sobre a organizacao deste metaprojeto

Quando o Diretor-geral da OMS, Tedros Ghebreyesus, declarou o COVID-19 estado de
pandemia em 11 de marco de 2020, as aulas da UTFPR foram suspensas, sem previsdo de retorno.
Logo, o corpo docente da universidade comegou a organizar seus esforcos em torno de projetos
de extensdo, grupos de discussdo e pesquisa para amenizar o0 impacto causado pela crise.
Enxergamos a oportunidade de exercer nosso papel social aplicando nossa visdo do Design
Prospectivo, ja que desenvolver estratégias projetuais para planejar transicdes de grande impacto
e visando o longo prazo se mostrou nao s6 atual como urgente.

Primeiramente, investigamos respostas do Design no ambito internacional para alimentar um
mapeamento do espaco projetual da criss COVID-19%. Com esta pesquisa constatamos que a
grande maioria dos projetos propunham artefatos e objetos materiais de serventia emergencial ou
paliativa, como mascaras, barreiras de isolamento e ventiladores mecanicos. Outras, em menor
quantidade, se destinavam a protocolos de segurancga para convivio social, solugdes situadas entre
a primeira e terceira ordens do Design descritas por Buchanan (2001). Ainda que reconhe¢amos
que todos estes produtos sdo imprescindiveis para resolver questdes em curtissimo prazo, ndo
encontramos solugdes projetuais que buscassem resolver problemas sistémicos da quarta ordem,
articulando as varias partes de um sistema sdcio-técnico. No maéaximo, encontramos
problematizacGes. Nossa hipotese a respeito da viabilidade de praticarmos e ensinarmos design
visando o planejamento para médio e longo prazo nos pareceu fraca. Por isso, decidimos propor
um exercicio relampago como ferramenta para angariar respostas e problematizacbes que
considerassem a abordagem prospectiva, convocando profissionais, docentes e estudantes de

® para acessar o mapeamento das controvérsias e do espaco projetual das respostas do Design a crise do
COVID-19 realizado por docentes do grupo de estudos e pesquisas em Design Prospectivo, acesse este
link: kumu.io/usabilidoido/covid-19-design-responses#design-responses
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areas cuja atuacdo se baseasse em projetos para pensarem o futuro da UTFPR, visando o ano de
2050.

O exercicio que propusemos se baseia no modelo Charrette, pratica originaria da Ecole des
Beaux-Arts de Paris do século XIX, ainda frequentemente empregada na comunidade académica
de arquitetura e das artes. Na Charrette, um problema pratico ¢é langcado e deve ser resolvido em
curto periodo de tempo (LENNERTZ; LUTZENHISER, 2006). Na area de Design, existe um
exercicio semelhante & Charrette, chamada Repentina. Seu nome, cunhado pelo Prof. lvens
Fontoura, é inspirado no cancioneiro repentista, cuja manifestacdo artistica consiste em, de
improviso, responder as provocagdes de seu oponente por meio do canto. A pratica da Repentina
nasce, entdo, como uma oportunidade de propor uma resposta projetual rapida, co-criativa e
interativa a um problema ou sobre um tema.

Da unido da teoria do Design Prospectivo com a modalidade da Repentina nasceu a
Prospectina, como agao de extensdo universitaria, um metaprojeto que visa:

1. Divulgar o Design Prospectivo como uma abordagem urgente, e emergente no
Departamento de Desenho Industrial da UTFPR;

2. Experimentar a abordagem prospectiva e as praticas transicionais;

3. Problematizar as questdes do ensino universitario brasileiro, em particular, a relacéo entre
universidade e comunidade;

4. Permitir que docentes, estudantes e comunidade trabalhassem em conjunto, considerando
a importancia de cada agente na problematizagéo e proposicao de solucdes aos problemas
da educagdo na UTFPR, visando o longo prazo;

5. Captar contetdo reflexivo sobre o futuro da UTFPR para direcionar a Reitoria da
Universidade, com o intuito de manifestar e legitimar opinibes e necessidades das
comunidades interna e externa.

Como nossa visdo do Design Prospectivo nos orientou na criacdo de cenarios?

Segundo Bridgette Engeler, os cenarios sdéo um meio de desenvolver e explorar alternativas
futuras, um ponto de chegada a vislumbrarmos no decorrer do trabalho, que nos auxilia a pensar
em resultados futuros. Eles podem ser otimistas ou ideais, pessimistas ou distopicos, podem ser
desastrosos e ndo muito diferentes do presente. Podem considerar questdes que se referem ao
modo como as pessoas se engajam, interagem entre si e com o ambiente, quais agentes estardo
presentes neste futuro e que papel podem desempenhar, ou ainda, quem serdo as pessoas
privilegiadas nas condigdes apresentadas (ENGELER, 2017).

Para conduzir o trabalho das equipes, propusemos quatro cendrios futuros, acompanhados de
perguntas instigantes, que idealizamos com inspiracdo em um workshop para educadores em
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Design’. Devido ao curto intervalo de tempo, entendemos que a proposta foi encaminhada de
forma a promover as praticas prospectivas almejadas, ainda que o debate de seus aspectos tedricos
ndo tenham sido aprofundados durante a atividade. Sugerimos as equipes que explorassem esses
cenarios ou criassem outros a partir de suas proprias reflexdes e realidades. Os cenarios
apresentados foram:

1. “Tao Longe, tdo perto”

Com a pandemia COVID-19, possivelmente, a UTFPR, assim como outras IES, tera de se
adaptar a uma politica pedagdgica de ensino remoto®. Alguns dos muitos problemas que esta
modalidade de aprendizagem suscita sdo extremamente capciosos.

e Para que serve o ambiente coletivo que o ensino presencial nos proporciona?

e Como e o0 que avaliar, e certificar na modalidade?

e Quais mudancas sdo viaveis, quais sdo inviaveis, e quais sao desejaveis?

e Como resolver remotamente a transferéncia de saberes que hoje acontecem em
laboratorios, estdios e oficinas?

e (Quais as implicagdes da possivel assincronia espago-temporal do ensino remoto?

2. "Educac&o (ndo) é mercadoria?"®

O Ensino superior publico no Brasil vem sofrendo cortes e atagues. A universidade vem tendo
sua autonomia, independéncia, capacidade de pesquisa e atuacdo social tolhidas. A pandemia
evidenciou e exacerbou estes cortes de investimentos e capacidade de acéo.

e Como a producédo de conhecimentos 'ndo-rentaveis', do ponto de vista mercadoldgico, se
legitimara?

e Como a universidade se sustentara?

e O que a pandemia nos evidencia, e 0 que possivelmente nos dira, a respeito do papel das
universidades publicas para a soberania nacional?

e Quais impactos nossa universidade publica pode ter na construgdo efetiva da justica social
no Parana, no Brasil?

o workshop Envisioning Futures of Design Education: An Exploratory Workshop with Design Educators
para educadores em Design aconteceu na Design Research Society em Brighton, Reino Unido. (SINGH.
et. al., 2018).

8 0 termo ensino remoto foi adotado pela Reitoria da UTFPR nas portarias e memorandos que redigem
para guiar o planejamento docente. Entendemos como eufemismo para Educacdo & Distancia, uma
modalidade pedagdgica que tem seu valor, mas é marcada por diversas limitagdes, e ndo pode ser substituta
do Ensino Presencial, mas complementé-lo.

% A ironia implicita neste titulo vem da citacdo do conhecido e potente ‘grito de guerra’, presente nas
manifestagdes de rua contra os cortes de investimentos governamentais na educacao publica desde 2016:
Se vocé paga, ndo deveria: educacdo ndo é mercadoria. A palavra ‘ndo’ entre parénteses e a interrogacdo
ao final da frase denunciam a situacdo de incerteza, e a costumeira conformagcdo que marca nosso
inconsciente coletivo enquanto coldnia.
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3. "Tecnologias locais para lutas globais”

Este cenéario considera que toda tecnologia surge de uma intengdo e carrega consigo um Vviés,
uma tendéncia a facilitar certos usos. Esse viés pode oprimir ou libertar pessoas, porém, isso nem
sempre esta claro. Para que o viés seja claramente libertador, é preciso primeiro ter o dominio da
tecnologia no nivel local, para compreender suas intengdes e possibilidades. Uma vez apropriada,
a tecnologia pode ser usada para apoiar lutas globais contra a opressdo, como por exemplo a
educacdo bancéria, que atinge escala planetaria com os Massive Open Online Courses (MOQOC).

e Como a educacdo aliada as tecnologias libertadoras podem contribuir para uma cidade, um
pais, um mundo mais humanizado?
e Como materializar intencdes libertadoras em tecnologias voltadas para a educacéo?

4. "Educacdo para um mundo onde caibam vérios mundos"

A universidade ndo precisa ser um agente de padronizacdo do conhecimento e eliminacdo da
diferenca cultural. A universidade pode e deve reconhecer os conhecimentos que surgem das
diversas ciéncias e disciplinas académicas, assim como das tradi¢des ancestrais e praticas
artesanais, sem estabelecer hierarquias ou julgamentos de valor. A educacéo pelo didlogo pode
promover a criagdo de conhecimentos hibridos que permitem a existéncia de diversos mundos
dentro de um s@. A pluriversalidade oferece caminhos possiveis para a convivéncia solidaria em
contextos de diferenca e desigualdade.

e Como a diversidade pode ser realmente incorporada na UTFPR e que impactos ela terd em
20507

e Que outros saberes além do cientifico ja sdo cultivados pela universidade tecnol6gica?

e Como a universidade pode contribuir para a pluriversalidade?

Os cendrios que propusemos trazem acenos ao arcaboucgo tedrico da visdo prospectiva que
estamos construindo. O primeiro deles € o conceito de ‘problemas capciosos’, que perpassa todos
0s quatro cenarios.

Todos eles se constituem como indicagdes de perspectivas de médio a longo prazo, apontando
direcdes ambiguas e controversas. Mostram que é possivel que uma s6 decisdo de grande impacto
pode transformar drasticamente nossa realidade, e motivam participantes a explorar estes futuros
possiveis.

Os cenarios #3 e #4 se articulam dentro da perspectiva decolonial, e propdem uma reflexéo
acerca do paradigma cientifico e do ensino superior. Enquanto o cenario #3 propbe a
problematizacdo e expansdo do campo prospectivo no que se refere a educacdo libertadora, o #4
fala da incluséo de pessoas, ideias, ontologias, saberes, para a transi¢cdo para uma universidade
plural. Estes cenarios evidenciam a intencionalidade politica do Design Prospectivo.

Estudos em Design | Revista (online). Rio de Janeiro: v. 28 | n. 3 [2020], p. 96 — 109 | ISSN 1983-196X

106



.I ESTUDOS EM DESIGN

Reflexdes sobre os resultados da repentina

O evento contou com a participagdo de estudantes orientados por docentes do DADIN, e
também de uma equipe formada por um professor do ensino médio e seus estudantes, além de
discentes de outros cursos. Estimulamos que aplicassem as ferramentas representativas, métodos
e abordagens projetuais que lhes parecessem adequadas para que delineassem representacfes de
futuros para a UTFPR no ano de 2050.

Os oito novos conceitos gerados pelas equipes foram apresentados com o uso de diversas
ferramentas e linguagens representativas (fanzines, relatorios, cronogramas e contos literarios).
Essa variedade revelou um grande conjunto de possibilidades de linguagens e estratégias
projetuais para serem utilizadas como suporte e mediadoras de discussfes complexas. Apos a
entrega dos trabalhos, houve um encontro virtual entre os participantes, que compartilharam suas
experiéncias, motivagdes e abordagens escolhidas, reforcando o carater colaborativo do processo
como um todo.

Foi possivel identificar que muitas das propostas evidenciam a visdo decolonial de que as
universidades devem se transformar em “pluriversidades”, acomodando diversas visdes de mundo
e tipos de saberes. As observagdes, demandas e proposicGes que emergiram delas revelam que
urgem novas relagdes internas horizontais e praticas colaborativas entre comunidade e
universidade, assim como a integragdo entre universidades federais em termos de infraestruturas
e outras formas de cooperacdo, que poderiam ser facilitados pelas novas tecnologias. Além disso,
didlogos transdisciplinares devem se expandir de maneira mais organizada, visando a instauragdo
de uma educacao contextualizada e libertadora. Destacamos também a preocupacéo recorrente
com a destinacdo dos recursos financeiros e sua relagdo com a autonomia universitaria, docente e
estudantil.

A partir da Prospectina, reafirmamos a importancia da universidade nos processos de
transformacdo social. Um Projeto de Extensdo Universitaria foi concebido visando propor
transicOes efetivas para a adaptacdo da UTFPR a realidade pds-pandemia. Seus resultados seréo
encaminhados a Reitoria da Universidade com a finalidade de fornecer perspectivas abertas para
planejar o futuro de nossa instituicdo. As diversas propostas apontam caminhos criativos e
sensiveis a complexidade dos inimeros contextos presentes no cotidiano dos participantes.
Destacamos que sao resultados de um processo colaborativo e focado em metodologias préprias
do design. Entendemos que essa experiéncia poderd gerar percepcdes importantes sobre a
decolonialidade no design e na educagdo, evidenciando seus potenciais criticos e
transformadores.

Conclusoes

Observamos que o Design Prospectivo foi fundamental na definicdo da modalidade e na
elaboracdo dos objetivos deste metaprojeto, pois o direcionamento que a teoria propés contribuiu
para 0 engajamento da comunidade sobretudo na problematizacdo da situacdo da educacéo
superior brasileira.
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Entendemos que a riqueza das respostas projetuais é devida ao potencial do Design
Prospectivo em fornecer significado, ao mesmo tempo que orientagcfes pragmaticas a projetistas
gue se engajam nesta abordagem. A mesma seguranca que obtivemos para sistematizar 0s
cenarios que propusemos, com apoio neste arcaboucgo teorico, foi sentida pelas equipes
participantes. Consideramos que as sugestdes dos cenarios ajudaram-nas a encontrar um ponto de
partida mais rico e provocador, estendendo os limites dos seus questionamentos e interpretacfes
da realidade.

Acreditamos que isto decorre do fato de reconhecermos 0 nosso espago projetual como um
campo sistémico, dependente de contextos complexos e criador de vieses, dotado de uma
dimenséo politica e de objetivos abrangentes que ndo s6 podem, mas devem ser definidas. Saber
que podemos, primeiramente, enxergar os problemas sobre os quais agir de maneira sistémica,
para depois trabalharmos sobre eles de maneira pragmatica, com ferramentas e saberes Unicos,
ndo so6 confere significado a nossa pratica, como revela o enorme potencial e relevancia da nossa
rica - e capciosa - area de atuacdo. A Prospectina nos mostrou que tal expanséo do espaco projetual
é o contributo mais importante da praxis prospectiva para nos.
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